Altalanos szerzédési feltételek

Adatok

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az SOS UPS Ambulancia Kft. (tovabbiakban: Szolgaltatd), és a
Szolgaltatd altal az sosups.com weboldalon (tovabbiakban: Webshop) keresztll nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokat
igénybe vevs Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kotelezettségeit tartalmazza (Szolgdltaté és Ugyfél a tovabbiakban
egyuttesen: Felek). Az ASZF minden joglugyletre és szolgdltatasra vonatkozik, amely az sosups.com weboldalon keresztiil torténik.

A honlap (egyben sosups.com Webshop) Gizemeltet6je az SOS UPS Ambulancia Kft.

Székhely és Ugyfélszolgalat: 1141 Budapest, Mogyorddi Ut 188., nyitvatartds: munkanapokon 8:00-tél 17:00-ig.

Képviseld: Nyaradi Csaba tigyvezetd

Addszam: 11825948-2-42

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-678620

Bejegyz0 hatdsag: FOvarosi Torvényszék Cégbirésaga

Bankszamlaszam: 12011351-01812951-00100008

Ugyfélszolgdlati telefonszam: +36 1 350 5170, elérhet6ség nyitvatartasi idSben. Garancidlis ligyekben csak e-mailban tudunk
felvilagositast adni.

Honlap: www.sosups.com

E-mail és Ugyfélszolgalat: sosups@sosups.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai: 3 in 1 Hosting Szamitastechnikai és Szolgdltatd Betéti Tarsasag 2310 Szigetszentmiklds, Brassé utca 4 A.,
admin@megacp.com

Fogalmak

- digitalis adattartalom: digitdlis formaban el&allitott vagy nyujtott adat;- fogyasztd: a szakmaja, 6nallo foglalkozésa vagy (zleti
tevékenysége korén kivil eljard természetes személy;

- jotallas: a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerzOdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén
tulmenéen vagy annak hianyaban 6nként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapuld kételez6 jotallas;

- tavollévék kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztdi szerz6dés, amelyet a szerzOdés szerinti aru vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil Ggy kétnek meg, hogy a szerzédés megkotése
érdekében a szerz6dé felek kizarodlag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdvé tévé eszkozt alkalmaznak;

- aru: ing6 dolog, kivéve a végrehajtasi eljaras vagy mas hatdsagi intézkedés folytan eladott dolog.

- Uzlethelyiség:

a) barmely ingatlan, ahol a vallalkozas a tevékenységét allandd jelleggel folytatja;

b) barmely ingd dolog, ahol a vallalkozas a tevékenységét szokasos jelleggel folytatja;

- Uzlethelyiségen kivil kotott szerz6dés: olyan fogyasztdi szerzédés,

a) amelyet a szerz6do felek egyidejl fizikai jelenléte mellett a vallalkozas Uzlethelyiségétdl eltéré helyen kotottek meg;

b) amelyre vonatkozoan a fogyaszto tett ajanlatot a vallalkozasnak az a) pontban meghatarozott kériilmények kozott;

c) amelyet a vallalkozas Uzlethelyiségében vagy tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévo eszkoz alkalmazasaval kozvetlendl
azt kovetben kotottek meg, hogy a vallalkozés - a felek egyidejl fizikai jelenléte mellett - személyesen és egyénileg kapcsolatba
|épett a fogyasztdval a vallalkozas Uzlethelyiségétdl eltéré helyen; vagy

d) amelyet a vallalkozas altal szervezett olyan Ut soran kotottek meg, amelynek célja a termékek vagy szolgaltatasok fogyasztd
szamara torténd értékesitése vagy népszerlsitése;

- vallalkozas: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljard személy.

I. A szerzodés targyanak lényeges tulajdonsagai

1. Az sosups.com a Webboltban (a tovébbiakban Webshop) eladésra kinalt aruk képezik a Szolgaltatd és az Ugyfél kdzotti szerz6dés
targyat. A vasarolni kivant aruk tulajdonsagait és jellemzdit a konkrét aru leirdsaban taldlja meg részletesen. A vasarolni kivant aruk
tulajdonsagairdl és jellemzGirdl rendelés elétt tajékozddhat a Webshopban megadott informaciok, valamint az lgyfélszolgalatunk
segitségével.

2. Kérjlik, hogy a termékleirasokat figyelmesen olvassak el, hogy pontosan azt az arut rendelhessék, melyre sziikségiik van. Adott
esetben, amennyiben szlikséges, kérjék a www.sosups.com segitségét. Egyes aruk hasznalata veszélyeket rejthet magaban, a
termékleirdsok ebben a tekintetben is segitséget nyujtanak.

3. A feltlintetett képek helyenként illusztraciok, a megrendelt arutél esetenként eltérhetnek.

4. A vételar mindig a kivalasztott aru mellett feltiintetett brutté ar.

5. A megrendelt arukat személyesen a székhelyiinkén (1141 Budapest, Mogyorddi ut 188. ) tudja atvenni, kérése esetén azokat
kiszallitjuk, rendelés soran kivalasztott szallitdsi mdédhoz tartozd, honlapunkon megadott hataridé alatt.

I1. A szerzodés, rendelési folyamat

1. Megrendel6 megrendelése elkiildésével az SOS UPS Ambulancia Kft. Ugyfelévé valik. A megrendelés {igyfélszolgalatunk irdsbeli (e-
mail) visszaigazolasa utén tekinthetd véglegesnek. A visszaigazolas 48 6ran belil megérkezik az Ugyfélhez, ennek hianyaban a
megrendelése megismétlése sziikséges.

Figyelem: cégiink fenntartja a jogot, hogy egyes arukat fogyasztok részére nem értékesit. Ezt minden esetben az aruk kivalasztasa
elétt jelezziik, igy On dénthet, hogy cégként folytatja-e a vdsarlast, vagy az arukat nem vésarolja meg. Cégiink nem kételes
fogyasztok részére minden, a kinalatban szerepl6 aru elérhetéségét biztositani.

2. A Webshopban a rendelési folyamat elsé l|épése egy regisztracid, melyhez él6 telefonszdmot és e-mail cimet is kérlnk.
Megrendeléseket fogadunk e-mailben és telefonon is.

A megrendelés menete: A kivalasztott &ru KOSAR-ba helyezésével tudja megkezdeni a vasérldst. A megrendelni kivant termék(ek)et
a KOSAR-ra kattintva tudja megtekinteni. Itt médosithatja a darabszamot, vagy akar térélhet is egy adott tételt. Ezt kévetSen a
PENZTAR feliratra kattintson. Ezt kévetSen felugré ablakban vélaszthat, hogy regisztral, vagy vendégként kivan vésarolni. Esetleg
ugyanitt be is Iéphet, ha van mar fidkja. Valassza ki, mit szeretne. Ha regisztracié nélkil vasarol, az adészam megadasaval jelzi,
hogy On céges vasarlé és automatikusan elfogadja a céges visszakiildési feltételeket. Ezt kdvetSen adja meg az adatait, melyet a
rendszer kér. Hiba/hidnyos adatmegadas esetén ezt a rendszer jelezni fogja. A megrendelés véglegesitéséhez a KOSAR-nél
kattintosan a MEGRENDELES-re. Ezt kévetéen adhatja majd meg a szallitdssal kapcsolatos igényeit: Futarral, GLS, Személyes atvétel
az Uzletben. Illetve adja meg a Fizetési modot: Kész pénzel a helyszinen, Elére utaldssal, Utanvét. Itt lesz sziikség az ASZF és az



Adatvédelmi Tajékoztatd elfogadasara is, melyek sziikségesek a rendelése leaddsahoz. LehetGsége van megjegyzést is tenni. A
MEGRENDEL gomb megnyomasat kdvetéen a megrendelését rogzitjiuk.

3. A ,VégoOsszeg” az aruk, szolgaltatasok és az esetleges kiszallitas végleges ara.

4. Az adatbeviteli hibak javitasara a ,MEGRENDEL” gomb megnyomasa el6tt van lehetésége. Kérjluk, nézze at megadott szamlazasi
cimét, a megrendelt aruk mennyiségét, arat, tipusat.

5. A megrendelés leadadsa utan a tajékoztat egy felugré ablakban.
6. Sikeres megrendelésér6l automatikus visszaigazold e-mailt kildink.

II1. Szallitas, fizetés és teljesités feltételei

1. A www.sosups.com Webshop futdrral torténd szallitadsat valaszthatéan vagy a Magyar Posta Zrt. vagy a GLS végzi. A tulméretes
termékek szallitdsara egyedi arajanlatot adunk.

2. A szdllitasi id6 jellemzben rendelést kovetéen masodik munkanap, de pontos tdjékoztatdst minden termék esetén
lgyfélszolgalatunk tud adni.

3. A SOS UPS Ambulancia Kft. utanvétes fizetés esetén kezelési kéltséget szamit fel, mely a végosszegben bemutatasra kertl. Elére
fizetett rendelés (online bankkartya), illetve elére utalds esetén ez a dij nem keril felszamitasra.

4. Az (j aruk Uzletben torténd atvételének valasztasa esetén, illet6leg a garancidlis tigyintézés kérében kicserélt aruk esetében az
aru beérkezésérdl kildott értesités utan szamitott 3. nap elteltét kdvetéen az aru atvételéig tarolasi dijat szamithatunk fel.
Amennyiben a beérkezéstdl szamitott 10 napon belll az arukat a megrendelé atveszi, akkor a tarolasi dij nem Kkertl
felszamitasra.

Amennyiben a vasarlé:

- az Uzletben torténd atvételt valasztotta, az arut el6re kifizette,

- vagy a garancialis tigyintézés korében a kicserélt arut.

az aru beérkezésérdl kildott elsd értesités utan 20. napig nem veszi at, azt az SOS UPS Ambulancia Kft akként tekinti, hogy a
vasarlé aru tulajdonjogaval a Ptk. 5: 30. § rendelkezéseinek értelmében felhagy.

IV. Elallas, Kellékszavatossag, Termékszavatossag és Jotallas
Elallas a megrendeléstol

1.1. A Fogyasztd és a Szolgaltatd kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet (rendelet) alapjan
aru adasvétele esetén Ugynevezett eldllasi jog, illetve szolgaltatas nyujtasa esetén felmondasi jog illeti meg a Fogyasztdénak minésulé
Ugyfelet internetes vagy telefonos megrendelés esetén. Ez alapjan a Fogyaszténak mingsuld Ugyfél az ASZF alapjan létrejott
szerz6dést6l (amennyiben nem esik egybe: az aru atvételétdl/lizembe helyezésétdl) tizennégy napon belll indokolas nélkil elallhat,
illetve a szerzédést indokolas nélkil felmondhatja.

1.2. A Fogyaszté elallasi-, illetve felmondasi jogat az erre vonatkozd egyértelm(i nyilatkozat emailben (sosups@sosups.hu) torténd
elklildésével gyakorolhatja.

Elallasi nyilatkozat

1. A Fogyaszto az elallasi- vagy felmondasi jogat

a) aru adasvételére iranyuld szerz0dés esetén

aa) az arunak,

ab) tébb aru adasvételekor, ha az egyes aruk szolgaltatasa eltér6 idépontban toérténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,
ac) tobb tételbdl vagy darabbdl all6 aru esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

ad) ha az arut meghatarozott idészakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak,

a fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozoétdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl

b) szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésének napjatdl

szamitott tizennégy napon belil gyakorolhatja.

c) A fogyasztd az elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és az aru atvétele kozotti idészakban is gyakorolhatja.

Az a) pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az eldllasi jogat a szerzédés megkotésének napja és az aru
atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja

2. Az eldllasi jogot és a felmondasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyasztd nyilatkozatat a fent hivatkozott
hataridé lejarta el6tt elkiildi. frdsban torténd elallds esetén elegendd az eldllasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon beliil.

3. Ha a Fogyaszté eldll, koteles az arut haladéktalanul, de legkésébb az eldlldas kozlésétél szamitott tizennégy napon belil
visszakuldeni, illetve a Szolgaltatonak vagy a Szolgaltatd altal az aru atvételére meghatalmazott személynek atadni. Az aru
visszakUildésének kozvetlen koltségét a Fogyasztd viseli.

4. A Fogyasztoé kizardlag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az aru jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

5. A Felek megallapodnak, illetve a Fogyasztd kifejezetten beleegyezik, hogy a Szolgaltaté a Fogyaszté valamennyi ellenszolgaltatast
az elallassal kapcsolatos aru visszaszolgaltatasatol szamitott 14 napon belll, a Fogyaszté altal igénybe vett fizetési madddal
megegyez6 modon tériti vissza, kivéve, ha a Fogyasztdé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja e
visszatéritési mdd alkalmazasabol kifolydlag a Fogyasztot semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

6. Aru adasvételére irdnyuld szerz3dés esetén a Szolgaltaté mindaddig visszatarthatja a Fogyasztd szémara visszafizetendd 6sszeget,
amig a Fogyasztoé az arut vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizardéan nem igazolta, hogy az arut visszakildte, kivéve ha az arut
maga a Szolgaltatd fuvarozza vissza. A Szolgaltatohoz torténd visszaszallitas koltségét a Fogyasztd viseli.

7. A Fogyasztd nem gyakorolhatja az eldllasi- és felmondasi jogot

a) szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a szolgaltatdas maradéktalan teljesitése utan, azonban ha szerzédés fizetési
kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd szamara, csak akkor, ha a teljesités a fogyasztd kifejezett el6zetes beleegyezésével és annak
a fogyasztd altali tudomasulvételével kezd6dott meg, hogy elvesziti eldllasi jogat, amint a vallalkozas maradéktalanul teljesitette a
szerzGdést

b) olyan nem elére gyartott aru esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
aru esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak

c) olyan Szolgaltatéi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltaté a Fogyasztd kifejezett kérésére keresi fel a Fogyasztot slrgés
javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl

8. Fogyaszto elallasa/felmondasa esetén:

8.1. Szolgaltatd eleget tesz a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szdld, 2016.
aprilis 27-i (EU) 2016/679 parlamenti és tanacsi rendelet szerinti kételezettségeinek.

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol sz6l6 mintatajékoztato szerint
1. Milyen esetben élhet a Fogyasztd a kellékszavatossagi jogaval?



A Fogyasztd az SOS UPS Ambulancia Kft. hibas teljesitése esetén a Szolgaltatdoval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Térvénykonyv szabalyai szerint.

2. Milyen jogok illetik meg a Fogyasztét kellékszavatossagi igénye alapjan?

A Fogyasztd - valasztdsa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
Szolgaltatd - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva - ardnytalan tébbletkoltséget eredményezne.

Figyelem: Amennyiben On Fogyaszténak mindsiilé Ugyfél, akkor az &ru hibait a Szolgaltaté koltségére maga nem javithatja ki, illetve
massal sem javittathatja ki azt.

A Fogyaszto koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hénapon belll kézélni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott egy éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

3. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

A Fogyasztd a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

4. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott egy éven belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a
Fogyaszté igazolja, hogy az arut, illetve a szolgaltatast az SOS UPS Ambulancia Kft. Szolgaltatd nyujtotta.

Termékszavatossag

1. Milyen esetben élhet a Fogyasztd a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (aru) hibaja esetén a Fogyasztd - valasztasa szerint — az 1. pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

2. Milyen jogok illetik meg a Fogyasztdt termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként a Fogyasztd kizérdlag a hibds aru kijavitédsat vagy kicserélését kérheti. A fogyasztdénak az arut a
kijavitas vagy kicserélés teljesitése érdekében a vallalkozas rendelkezésére kell bocsatania.

3. Milyen esetben mindstl az aru hibasnak?

Az aru akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatadlyos mindségi kévetelményeknek, vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

4. Milyen hatéaridében érvényesitheti a Fogyaszto termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét a Fogyasztd az aru gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

5. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. Az aru hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Fogyasztonak kell bizonyitania.

6. A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?

6.1. A gyarto (forgalmazo) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- az arut nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- az aru hibaja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.

6.2. A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

6.3. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet.

6.4. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozé kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

Jotallas

1. Milyen esetben élhet a Fogyasztd a kellékszavatossagi jogaval?

2. Hibas teljesités esetén szerzddés 6. pontja alapjan a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a 2013. évi V. torvény (Ptk.) a hibas
teljesitésrél szol6 fejezete alapjan az SOS UPS Ambulancia Kft. egy évig jotallasra koteles. Kivételt képeznek ez aldl azok a termékek,
amikre az az SOS UPS Ambulancia Kft. ett6l hosszabb idejli kiterjesztett jotallast vallal. Jétallasi korbe tartozd aruk korét lasd a
tajékoztatd végén (Melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez)

3. Milyen jogok és milyen hatéridén belll illetik meg a Fogyasztét jotallds alapjan?

A Fogyasztot jotalldsi jegyben foglalt jogok illetik meg az Uj tartés fogyasztasi cikkek listdjaban (részletezve a 14-es pontban)
szerepl6 aru vasarlasa esetén.

4. A fogyasztot megillet jotallas idétartama:

4.1. 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem halado eladasi ar esetén egy év,

4.2. 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,

4.3. 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

5. Fogyasztdnak nem mindsll6 vevl esetén a Ptk. altal eldirt szavatossagi idétartam az iranyadd.

E hataridék elmulasztdsa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitdsa esetén a jotallas idGétartama meghosszabbodik a
javitdsra atadas napjatdl kezdve azzal az idGvel, amely alatt a fogyasztdé a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem
hasznalhatta.

6. A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak
megbizottja végzi, az zembe helyezés napjaval kezdddik.

7. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastdl szamitott hat hénapon tal helyezteti izembe, akkor a jotallasi hataridé kezdd
id6pontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

8. Mikor mentesiil a Szolgaltatd a jotallasi kételezettsége aldl?

A Szolgaltatd jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatosségi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a Fogyasztét a jotallasbdl fakadd jogok az 1. és a 2.
pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlentl megilletik.”

Egyéb garancialis tudnivalok

1.1 A Fogyasztd a sajat koltségére biztositja a kicserélt aru visszaszallitasat.

1.2 Az dltalunk forgalmazott aruk irodai vagy otthoni felhaszndldsra készultek, iparszer(i haszndlatra csak akkor alkalmasak, ha ezt
kalén jelezzik.

1.3 Az aru csomagolasat 6rizze meg lehetbleg a teljes garancialis id6 alatt, de legalabb a tavollévik kézott kotott szerz6déstdl vald
eldllas bejelentési hataridejéig, a szallitast abba visszacsomagolva lehet a legbiztonsadgosabban megoldani, kérjlk ilyen modon tegye.
1.4 Az aru illetéktelen megbontdsa, moddositasa hardveres vagy szoftveres mddon, a gyari specifikaciotol eltérd, illetve nem a
rendeltetésének medfeleld célokra torténd felhasznaldsa a jotallas érvénytelenitését vonhatja maga utan. Azok a hibak, melyen az
eladaskor nem voltak a termékben, hanem késGbb keletkeztek, nem tartoznak a jotallas kérébe, pl villamcsapas vagy mas elemi kar,
haldzati tulfesziiltség miatt keletkezett hibak.

1.5 Minden esetben toreksziink az aruk mieldbbi kijavitasara, és a kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult



altal elvarhato6 rendeltetésére figyelemmel - megfelelé hataridén beliil, a jogosult érdekeit kimélve kivanjuk elvégezni.

1.6 A garancidlis lgyintézésre visszajuttatott aruk esetén a bevizsgalas soran szenvedett adatvesztésért nem tudunk felelGsséget
vallalni, igy kérjuk visszakiildés el6tt gondoskodjon az adatok mentésérdl.

1.7 Az akkumulator természetes elhasznaldédasa miatt arra 1 év garancia vonatkozik, hacsak mas informacié nincs megadva az
akkumuldtorra vonatkozéan a terméklapon.

Jogérvényesités

1.1. Ugyfeliink vallalja:

- Uzletiinkben torténd atvétel esetén: az aru épségét és hidnytalansdgat az arukiadds soran ellendrzi, amennyiben hibat, vagy
problémat észlel, azt haladéktalanul jelzi kolléganknak.

- Egyéb mddon toérténd atvétel soran: amennyiben a megrendelt aru megérkezik, az atvétel igazolasa el6tt ellendrzi, az aru
hidnytalan és nem lathato rajta kilsérelmi nyom.

Amennyiben ezzel kapcsolatban problémat észlel, kérjik haladéktalanul jelezze azt céglinknek. Az arut ne vegye hasznalatba, sem az
aru csomagolasat, sem a cégink altal hasznalt csomagolast ne dobja ki, kollégankkal egyeztessen melyik csomagolast sziikséges
visszajuttatnia a termékkel. Hiba esetén ne hasznalja tovabb.

Amennyiben kiszallitassal veszi at az arut, atvételkor ellenGrizze a csomagolas épségét, amennyiben az sérllt, arrdl jegyz6kényvet
vesz fel a futar (a GLS honlapjéan talalhaté Altaldnos Uzleti Feltételek 10. pontja rendelkezik errél)

A csomag, csomagolas lathatd sérlilése esetén a GLS Hungary kiszolgaltataskor tartalmi vizsgalatra is lehet6séget ad, és annak
eredményét a karrendezés érdekében az atvevlvel kozdsen felvett jegyz6kényvben rogziti. A sérilt csomag tartalmat szintén
szlikséges lehet ellenérizni, tébbek kozo6tt az aru(k) hidnytalan meglétét. Ha erre nem adnak lehetéséget, a csomag atvételét meg
kell tagadni, és az incidenst céglinknek jelezni. Sérllt arut ne vegyen hasznalatba!

1.2. Amennyiben termékeinkkel kapcsolatosan mindségi kifogas merilne fel, Ugy a jogszabalyoknak megfeleléen a 19/2014. NGM
rendelet altal meghatarozottak szerint jarunk el.

1.3. A szavatossagi igényeket a vasarlast igazold bizonylattal tudjak érvényesiteni. Az SOS UPS Ambulancia Kft. a jogszabaly
értelmében jegyz6konyvet koteles felvenni a mindségi kifogasrdl. Az SOS UPS Ambulancia Kft. a jogszabaly értelmében térekszik
arra, hogy a mindségi hibas aru kijavitasat vagy kicserélését 15 napon belil elvégezze.

1.4. A mindségi kifogasokkal kapcsolatban kérjlik, keresse gyfélszolgalatunkat az sosups@sosups.hu e-mail cimen.

1.5. Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett m(kodd békéltetd testilet
eljarasat is kezdeményezheti. Az eljarasban az SOS UPS Ambulancia Kft. részvétele a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel kérben
kotelez6.

Garanciat érint6 kizarasok, korlatozasok:

1. Nem vallalunk garanciat a netté 1000 Ft alatti termékekre.

2. Azon termékekre, amelyeknek nincs egyedi gyartasi azonositéjuk a szamla vagy szdmlamasolat ellenében torténik a garancidlis
tgyintézés.

3. Garancialis Ugyintézésre csak hianytalan tartozékokkal (pl. kabelek, CD-k, egyedi kiegészit6k), sériilésmentesen vessziik at az
arut.

4. Garancidlis igény elutasitasra kerlilhet az alabbi esetekben:

a.) az aru egyedi azonositd kodja/garanciamatricaja megséril/elveszik vagy megrongalodik.

b.) a terméken égés, torés, repedés, vagy egyeb fizikai-, lathatd sérilés van.

c.) nem rendeltetésszer(ien hasznaljdk. (Az aru gyari beallitdsait meghaladd teljesitményen torténd hasznalat (tulhajtds), az aru
leirdsaban megadott paramétereket meghaladé mechanikus/elektromos terhelés illetve egyéb nem a célnak megfelel6 felhasznalas.)
d.) helytelen tarolas, szallitds, elemi kar okozta a meghibasodast, vagy Gzemeltetés kdzbeni kiils6 behatas esetén.

f.) a terméken végzett javitasi/szerelési munkalatokat nem azok elvégzésére jogosult, megfelel6 jogositvanyokkal, szakképzettséggel
rendelkez6 harmadik személy, vagy vasarlé végzi.

Amennyiben a gyartoé javitdszolgalatot bizott meg a garancidlis ligyintézésre, err6l a termékhez mellékelt gyartéi garanciajegy
téjékoztat, kérjuk, a gyorsabb ligyintézés érdekében lehetGség szerint az ott leirtak szerint jarjon el a garancidlis Ugyintézés
megkezdéséhez.

5. A jogszabalyi rendelkezések szerint a fogyasztdé a kijavitds iranti igényét valasztdsa szerint a vallalkozas székhelyén és a
véllalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgadlatnal kozvetlenill is érvényesitheti. Azonban felhivjuk szives figyelmét,
hogy a garancidlis ligyintézés a Budapest 14. ker., Mogyorddi Ut 188. alatti telephelyiinkon zajlik, kérjlik a kifogasolt termékeket a
gyorsabb, hatékonyabb (igyintézés érdekében oda juttassak el. A fogyasztoé a kijavitds irdnti igényét a vallalkozas altal a jotallasi
jegyen feltlintetett javitoszolgalatnal kdzvetlenil is érvényesitheti.

A rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkézlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi
cikket - a jarmdvek kivételével - az Gizemeltetés helyén kell megjavitani.

Ha a kijavitds az Uzemeltetés helyén nem végezheté el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy
- a javitoszolgalatnal kozvetlentl érvényesitett kijavitas irdnti igény esetén - a javitdszolgalat gondoskodik.

Ha a jotallasi idGtartam alatt:

-a fogyasztasi cikk els6 alkalommal torténd javitdsa soran a vallalkozas részér6l megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem
javithato, a fogyaszto eltéré rendelkezése hidnyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a
fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
medfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szdld torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett
vételdrat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

- a fogyasztasi cikk harom alkalommal t6rténd kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a fogyasztd eltérd rendelkezése hianyaban -,
valamint ha a Polgari Torvénykonyvrol sz6lé 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan a fogyaszté nem igényli a
vételdr ardnyos leszallitdsat, és a fogyaszténak nem mindsiilé Ugyfél nem kivdnja a fogyasztasi cikket a vallalkozas kéltségére
kijavitani vagy massal kijavittatani, a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését
igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérol szdld térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat
nyolc napon belill a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlését6l szamitott harmincadik napig nem keril sor, - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét
kéveté nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyasztd altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének medfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi addroél szél6 térvény alapjan
kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kévetd nyolc
napon belll a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon beliil
érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrél szoléd 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.



V. Biztonsag - egyéb feltételek

1. A biztonsagrol:
1.1. Az SSL, a Secure Sockets Layer elfogadott titkositasi eljaras réviditéseAz Ugyfél altal hasznalt béngészd program az SSL
segitségével a kartyabirtokos adatait az elklldés el6tt titkositja, igy azok kddolt formaban jutnak el a bankhoz, ezdltal
illetéktelen személyek szamara nem értelmezhetéek.

2. Szerzdi jogok és hivatkozasok
2.1. Az SOS UPS Ambulancia Kft. honlapjan és annak aloldalain (www.sosups.com) talalhaté Gsszes grafikai és technikai
szerkezet, megjelenités megvalositdsi mddozatai, valamint a termékekre, az SOS UPS Ambulancia Kft-re vonatkozd ¢sszes adat,
leiras, illetve kép az ezen oldalakon lathaté formaban az SOS UPS Ambulancia Kft. tulajdonat képezi, vagy azok hasznalatara,
megjelenitésére jogosult. A jogtulajdonos hozzajarulasa nélkil ezek felhasznaldsa a szerzGi jogok megsértését jelenti és jogi
kovetkezményeket von maga utan.
2.2. A www.sosups.com-ra (és annak aloldalaira) valé hivatkozas soran tilos Ugy linket elhelyezni, hogy az valamely mas oldal
részeként jelenitse azt meg. Minden mas esetben az oldalunkra mutaté link elhelyezéséhez hozzajarulunk.

3. Egyéb feltételek
3.1. Az SOS UPS Ambulancia Kft. Webshopban valé vasarlds feltételezi az Ugyfél részérél az Internet lehet8ségeinek és
korlatainak ismeretét és elfogadasat, kulénds tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmerilé hibakra. Az SOS UPS
Ambulancia Kft.-t nem terheli felelésség, ha barmilyen m(ikédési hiba van az internetes haldzatban, ami megakadalyozza a
www.sosups.com akadalytalan m(ikédését és a vasarlast.
3.2. Az SOS UPS Ambulancia Kft. szabadon beperelhet barmely személyt, aki csaldst kovet el vagy annak elkovetésével
probalkozik. Az SOS UPS Ambulancia Kft. nem vonhaté felelésségre semmilyen, harmadik személy altal valamely latogatd
rovasara tortént csalds miatt.
3.3. Abban az esetben, ha a latogaté barmilyen formaban megsérti a vasarlasi feltételekben rogzitett szabalyokat, az SOS UPS
3.4. A aru szakszer(i Uzembe helyezését megfelel6 Ovatossaggal, amennyiben nincs medfeleld tapasztalata, szakember
segitségével végezze. A szakszerlitlen lizembe helyezés az aru garancidjanak megvonasaval jarhat..

4. Az Ugyfél panaszaval, észrevételével Ugyfélszolgalatunkhoz, illet8leg a kévetkezd szervekhez fordulhat:
4.1. Polgarmesteri Hivatal JegyzGje:
1145 Budapest, Pétervarad u. 2.
4.2. Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara Békéltetd Testilete:
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.
E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu
4.3. Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Felligyel6sége:
1051 Budapest, Sas u. 19. III. em.

VI. Egyéb informacio

1 Amennyiben tullfizetés torténik, vagy valamilyen okbdl kifolydlag a megrendelt aru nem szallithatd, jovairasra van lehetéség.

2 Adatvédelem: birtokunkba jutott, a Megrendel6 azonositdsahoz sziikséges adatokat bizalmasan kezeljik, a GDPR-nek megfeleléen.
3. Az SOS UPS Ambulancia Kft. elektronikus kereskedelmi szolgdltatasai egyedi jelszdval veheték igénybe. A jelsz6 azonositja a
Megrendel6t, hasznalata hitelesen bizonyitja, hogy a megrendelést a Megrendel6 megtette. A megrendelést szamitdgépes
rendszeriink rogziti, arrél azonnali visszaigazolast kiild. A Megrendel6 teljes felel6sséget vallal a jelszd kezeléséért, azt harmadik fél
részére nem ismerteti. Az SOS UPS Ambulancia Kft. nem vallal felel6sséget azon karokért, amelyek a jelszd illetéktelen hasznalataval
keletkeztek akar a Megrendelénél, akar harmadik személlyel szemben.

4. A szerzGdés, illetve a szerzédéskotés nyelve magyar A fentiek szerint megk6tendd szerzddés irasba foglalt szerz6désnek mindstil,
azt az SOS UPS Ambulancia Kft. iktatja, igy az a késébbiekben is hozzaférhetd lesz.

5. Amennyiben a vasarld anélkll szerez be sosups.com-rdl barmilyen arut, hogy arra jogosult lenne (igy kilénésen, de nem
kizardlagosan amennyiben jogerésen megallapitast nyer a késGbbiekben, hogy a beszerzés jogszerlitlen volt, s ebbdl fakaddan az
sosups.com-ot barmilyen kar éri, pl. kartéritési kotelezettség, perkoltség, eljarasi dij, illeték, stb), vasarld mar most vallalja, hogy
ezen koltségeket az SOS UPS Ambulancia Kft. helyett 15 napon bellil medfizeti az erre iranyuld fizetési felszdlitastol a jogosult
részére, s az esetleges tovabbi karait 15 napon belll megtériti.

6. Vonatkozo lényegesebb jogszabalyok:

6.1. 2013. évi V. torvény (Ptk.)

6.2. 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

6.3. 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a Vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl

6.4. 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol,

6.5. 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet: a fogyaszté és Vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol sz61é rendelet

6.6. 1997. évi CLV. torvény a fogyasztdvédelemrdl

6.7. 2011. évi CXII. térvény az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol

6.8. 4/2009. (1.30.) NFGM-SZMM egyiittes rendelet az aruk eladasi ara és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltlintetésének
szabalyairol

6.9. 2008. évi XLVII. térvény a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

Melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez (IV. 3. pontban foglaltakhoz)

1. Haztartasi készlilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen hitészekrény, fagyasztd, kombinalt hlitészekrény, villanytlzhely,
mosdgép, centrifuga, szaritdgép és ezek barmely kombinacidja, mosogatdgép, vasald, vizmelegitd, flité-, Iégkondicionald- és egyéb
légallapot-szabalyozd berendezés, porszivd, gézzel mikodé tisztitdgép, szényegtisztito-gép, padldsurold- és fényesitégép, varrdgép,
kotégép, villanybojler, szivattyd;

2. villamos energiaval miikoédtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen mikrohulldamd sité, kenyérsitd,
kenyérpiritd, kavéfoz6, kavéfézogép, vizforrald, konyhai robotgép, grillsiitd, olajsiitd, ostyasutd, fanksut6, gofrisiitd, szendvicssiitd,
elektromos palacsintasiitd, elektromos pizzaslitd, elektromos rotyogtatéfazék, elektromos serpenyd, elektromos popcorn készitd,
elektromos kontaktgrill, forgényars, mini tlzhely, rizsf6z6 készilék, tésztaf6z6, tojasfézO, ételparold, légkeveréses f6zGedény,
gylimolcsaszalo;

3. gazkészilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilon6sen tlizhely, konvektor, gazkazan, gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsitd,
gazperzseld, gazlampa;

4. motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonoésen kapalogép, flnyird, flikasza,
tologatds flinyirg;



5. motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilénosen lancfiirész, furdgép, Gtve furdgép, sarokkoszord, korflirész,
gyaluy;

6. legalabb egyéves kihordasi idejli gydgyaszati segédeszkozok és késziilékek, valamint napszemiivegek 10 000 Ft eladasi ar felett;
7. egészségmegdbrz6 aruk és eszkézok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilonosen elektromos masszirozd, magneses aru, fényterapias
eszkdz;

8. kozlekedési eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilénosen kerékpar, elektromos kerékpar, elektromos roller, quad,
motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdautd, lakdkocsi, utanfutds lakdkocsi, utanfuto;

9. motoros vizi jarmivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

10. gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kuléndsen pelenkazo-, illetve mosdatoé-allvany, babakocsi, magas- és
asztalra szerelhet6 etetészék, biztonsagi gyermekdlés;

11. gyermekmedfigyel6 berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilonosen |égzésfigyeld, szivhangfigyeld, bébibrzd;

12. gyermekhintak, csiszdak és hasonld tevékenységet igényl6 gyermekjatékok bel- és kiltéri, otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi
ar felett;

13. vilagitastechnikai aruk 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilénésen lampatest, fényforras;

14. biztonsagi riaszto- és jelzOberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

15. elektronikus hirkozl6 végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonoésen telefon, mobiltelefon, telefax-késziilék, tobb
funkcios készilék;

16. hiradastechnikai készilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilon6sen lzenetr6gzitd, kihangositd késziilék; miholdvevs és AM
Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor, videomagnd, radid, autéradié, radidés ébresztédra, miiholdas
helymeghatarozd, lemezjatszd, szalagos és kazettds magno, CD-felvevl és lejatszd, DVD-felvevl és lejatszd, jatékkonzol, Blu-ray
lejatszd és -ird, asztali médialejatszo, egyéni hangrendszer, keverbasztal, erGsitd, hangszdérd, hangfal, mikrofon és fiilhallgatd, head-
set;

17. informacidtechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonésen asztali szamitégép, laptop, tablet, PDA, monitor,
nyomtatd, szkenner, fényképezégép, film- és hangfelvevé kamera, videokamera és camcoder, diktafon, fotonyomtatd, film- és
diaszkenner, MP3 és MP4 lejatsz6, hordozhatdé médialejatszd, pendrive, memoriakartya, akkumulator-t6lté, szamoldgép,
zsebszamoldgép;

18. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen iratmegsemmisitd, fénymasold, laminaldgép;

19. irdsvetitdk és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen film- és irasvetitd, filmnagyito, filmel6hivd- és
filmfeldolgozo készilék;

20. optikai eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen tavcs6, latcs6, mikroszkop, teleszkop;

21. hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22. 6rdk és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23. bel- és kiltéri butorok, fekvématracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24. mérémdlszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

25. |6fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

26. sporteszk6zok, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolodd eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett;

27. villamos energidaval mukodtetett szépségapoladsi eszkézok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen hajszaritd, hajformazo,
testszOrnyird gép, epillator, villanyborotva;

28. nemes és félnemes sz6rmésbo6rbél készilt sz6rmeruhazati aruk 50 000 Ft eladasi ar felett;

29. az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozé aruk tartozékai és alkotdérészei 10 000 Ft eladasi ar felett.

30. nyilaszardk 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiléndsen ablak, kil- és beltéri ajtd, garazsajto;

31. arnyékolastechnikai eszkézok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonésen kézi vagy motoros meghajtasu reddny, reluxa,
napellenzé, szalagfliggény;

32. kaputelefon, riasztoberendezés, kameras megfigyelérendszer 10 000 Ft eladasi ar felett;

33. gardzskapu és egyéb kapu meghaijtas, vezérlés 10 000 Ft eladasi ar felett;

34. zuhanykabin, kad, csaptelep 10 000 Ft eladasi ar felett;

35. napkollektor, napelemrendszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

36. jaték hoverboard, jaték elektromos roller, jaték dron 10 000 Ft eladasi ar felett;

37. kulon jogszabalyban nyilt kategdridba sorolt drénok 10 000 Ft eladasi ar felett.



